Adatkezelési tajékoztato

A szabalyzat célja

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse az Exelo-Trade Kft. (székhely: 4225 Debrecen, Erd6hat u. 32., cégjegyzékszam: 09-09-
019622, nyilvantartdé hatdsag: Hajdu-Bihar Megyei Birésdg mint cégbirdsdg, addészam: 22932732-2-09) altal alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elveket és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

Az Exelo-Trade Kft. (a tovabbiakban: Szolgéltatd) a www.lolababa.hu weboldal (a tova’bbiak’ban: Weboldal) m(ikodtetése soran a
Honlapra latogatdk, a Honlapon regisztraldk, illetve azon vasarlok, (a tovabbiakban egylittesen Erintett) adatait kezeli

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgaltatd altal nyujtott szolgdltatdsok minden tertletén, minden egyén szamara, tekintet nélkil
nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kilonésen a maganélethez vald jogat
tiszteletben tartsdk a személyes adatainak gépi feldolgozésa soran (adatvédelem).

A szolgaltatéo mint adatkezelo megnevezése

Név: Exelo-Trade Kft.

Székhely és levelezési cim: 4225 Debrecen, Erd6hat u. 32.
Telefonszam: +36 20 317-9990

Email cim: info@exelo.hu

A kezelt személyes adatok kore

3.1. Regisztracié. A regisztracié soran az Erintettnek kotelez6en meg kell adnia a kévetkezd személyes adatokat:

- Kapcsolattartdi név,

- sajat e-mail cim,

- jelszd,

- mobilszam,

- szamlazasi név, iranyitdszam, telepilés, utcanév, hazszam,
- szallitasi név, iranyitdészam, telepulés, utcanév, hazszam.

3.2. Regisztracié nélkiil: A regisztracié nélkili vaséarlds esetén az Erintettnek kételezéen meg kell adnia a kévetkezé személyes
adatokat:

- Kapcsolattartdi név,

- sajat e-mail cim,

- mobilszam,

- szamlazasi név, iranyitészam, telepllés, utcanév, hazszam,
- szallitasi név, irdnyitdészam, teleplilés, utcanév, hazszam.

3.3. Technikai adatok

A rendszer miikodtetése soran technikailag régzitésre kertl adatok: az Erintett bejelentkez8 szamitégépének azon adatai, melyek a
szolgaltatds igénybe vétele soran generdlddnak és melyeket a Szolgdltatd rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként régzit. Az automatikusan régzitésre keriilé adatokat a rendszer az Erintett kilén nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal - térvény altal
kotelezGvé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag a Szolgaltato fér hozza.

3.4. Cookie-k

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazé kis fajlt — kild a Szolgaltatd
a latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bdongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztll térténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatasa esetén kuldjik
el a latogatd szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatdsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas
informaciét nem.

Az igy elklldo6tt cookie-k felhasznalasa a kdvetkezd: A kiils6 szolgaltatok, kozottik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha
az Erintett kordbban mar |atogatast tett a hirdetd webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg az Erintett részére kiilsé
szolgdltatok - kdzoéttiik a Google - partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett a Google hirdetések kikapcsoldsara szolgalé oldalon
tilthatjak le a Google cookie-jait.

A letiltast kdvetben a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotdl.

Webaruhazunkban hasznalt cookie-k:

- Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatasa utan automatikusan térlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak,
hogy a Szolgaltaté Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon mdkodni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap
egyes funkcidi vagy egyes alkalmazasok megfeleléen tudjanak miikodni.

- Allandd (persistent) cookie: &llandé cookie-t is haszndl a Szolgaltatd a jobb felhasznaléi éimény érdekében (pl. optimalizalt
navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig kerlilnek tarolasra a béngész6 cookie file-jaban. Ennek idGtartama attdl flugg,
hogy az Erintett az internetes béngészéjében milyen beallitast alkalmaz.

- Jelszdval védett munkamenethez hasznalt cookie.

- Bevasarldkosarhoz szliikséges cookie.

- Biztonsagi cookie.

Kils6 szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat (Google Analytics).
A mérési adatok kezelésérdl az adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast nydjtani az Erintett részére.



Elérhet6ségik: www.google.com/analytics

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett médon és céllal mérje, telepitse
bongészbjébe az ezt blokkold kiegészitét.

A legtébb bongészé menilisoraban taldlhaté ,Segitség” funkcio tajékoztatast nyujt arra vonatkozdan, hogy a béngészében
- hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

- hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

- hogyan adjon utasitast béngész6jének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy

- hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat

3.5. Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés

A www.lolababa.hu oldalon személyre szabott hirlevélre torténé feliratkozasra van lehet6ség. A lehet6ség igénybevételével
kapcsolatosan a hirlevélre feliratkozo felhasznald 6nkéntes adatszolgdltatas keretében a lentebb meghatarozott személyes adatait
adja at kezelésre az Exelo-Trade Kft. részére:

- Név,
- email cim,
- weboldal hasznalattal kapcsolatos viselkedési szokasok..

3.6. Egyéb célu adatkezelés
Telefonos beszélgetések

Szolgaltatd telefonos Uligyfélszolgalatot tart fent, melynek sordn az ugyfélszolgalattal folytatott telefonbeszélgetés nem kerdl
rogzitésére.

Az adatkezelés jogalapja, célja és modja

4.1. Az adatkezelésre a www.lolababa.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) taldlhaté internetes tartalmak az Erintett
onkéntes, megfeleld tajékoztatdson alapuld nyilatkozata alapjén keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Erintett kifejezett
hozzajaruldsdt ahhoz, hogy az Weboldal haszndlata sordn kozolt személyes adataik felhaszndldsra kerlljenek. Az adatkezelés
jogalapja az informécids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja
szerint az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIIL. torvény alapjan keril sor.

A hozzajéruldst az Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a regisztracidval, illetve a kérdéses adatok
onkéntes megadaséaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhet$ szolgaltatdsok nyujtadsdnak biztositdsa. A Szolgaltaté az Erintett altal rendelkezésre
bocsatott adatokat célhoz koététten, kizardlag a megrendelés teljesitése, hazhoz szallitasa, szamlazas lehetévé tétele, kapcsolattartas,
illetve ha az Erintett feliratkozott hirlevélre, akkor hirlevél kiildés és az esetlegesen |étrejové szerzBdés feltételeinek késGbbi
bizonyitédsa érdekében

4.3. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, az Erintett
jogainak védelme.

4.4, A Szolgaltatdé a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra nem hasznalja illetve hasznalhatja fel.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésédgok szamara térténé kiadasa - hacsak térvény ettdl eltéréen nem rendelkezik
kotelezd erdvel - az Erintett el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizardlag.

4.5. Szolgaltatd a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének megadasakor egyben felel@sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelésségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem( feleldsség kizardlag azt az Erintett terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Az adatkezelés idotartama

5.1. A regisztracié soran megadott személyes adatok kezelése a regisztracidval kezdddik és annak kérelemre térténé torléséig tart.
Nem kételezé adatok esetén az adatkezelés az adat megaddasanak idépontjatdl a kérdéses adat kérelemre torténd torléséig tart. A
regisztracié Erintett &ltali torlésére, valamint Szolgaltatd altali toriésére barmikor, az Altalanos Szerzddési Feltételekben (ASZF)
rogzitett esetben és maodon kertilhet sor.

5.2. A napldzott adatokat a rendszer - az utolsd latogatds datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir - a napldzas
idépontjatdl szamitott 2 hétig tarolja.

5.3. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott meglrzési kotelezettségek
teljesitését, valamint a Weboldalon t6érténé regisztracié soran vagy egyéb moddon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténd
adatkezeléseket.

5.4. Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrdl, a 8.4. pontban meghatarozott médon torténd leiratkozasig tart.

Az adatokat megismero személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

6.1. Az adatokat els6dlegesen Szolgaltatd illetve Szolgaltatd belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik
k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

6.2. Az alapul fekv6 informatikai rendszer (izemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolds rendezése kérében Szolgaltatod
adatfeldolgozot (pl. rendszeriizemeltetd, fuvarozé vallalat, kényvel8) vehet igénybe.

Benemiz Konyvel6 BT.
- Cim: 4034 Debrecen, Nagybanya utca 39. 2. ép.


http://www.google.com/analytics

- Tevékenység: kdnyvelés

Unas Online Kft.
- 9400 Sopron, Major koz 2.
- Tevékenység: webaruhaz keretrendszerének szolgéltatdja

DPD Hungaria Kft.

- 1158 Budapest, Késmark utca 14/b

- Tevékenység: futarszolgalati tevékenység

6.3. Az Exelo-Trade Kft az Erintettek személyes adatait nyomon kovethetd mddon és a jogszabalyoknak megfelelben kezeli. A
fentieken tul a személyes adatokat harmadik személyeknek csak és kizardlag az Erintett hozzajéruldsa esetén tovabbitjuk, és csak
hatdsagi megkeresések esetén adjuk ki.

Erintett jogi és jogérvényesitési lehetéségek

7.1. Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltatd altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatokrdl, tovabba barmikor
mddosithatja azokat az ASZ-ben meghatarozott médon.

7.2. Szolgéltaté az Erintett kérésére tdjékoztatast ad a rd vonatkozd, altala kezelt adatokrdl, az &ltala vagy rendelkezése szerint
megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, tovabba az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatasairdl
és az elharitdsdra megtett intézkedésekr6l, tovabbd - az Erintett személyes adatainak tovébbitdsa esetén - az adattovabbités
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyUjtasatdl szamitott 30 napon belll irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

A Szolgaltaté az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett tdjékoztatdsa céljabdl
nyilvéntartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idépontjat, kériilményeit, hatdsait és az elharitdsdra megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7.3. Az érintett a jogait az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:

- Levelezési cim: Exelo-Trade Kft., 4225 Debrecen, Erdéhat u. 32.
- Ugyfélszolgdlat: info@exelo.hu

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltatdé munkatarsahoz fordulhat a 7.3.
pontban elérhetéségeken keresztdl.

7.4. Az Erintett barmikor jogosult a helytelenil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok tériését kérni. Egyes adatait az Erintett a
Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltaté a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beldl torli az
adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyredllithatok. A térlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas)
alapjan szikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges id6tartamig megorzi.

7.5. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Térvénykényv (2013. évi V. térvény) alapjan

- Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; www.naih.hu)
fordulhat vagy
- Birosag elétt érvényesitheti jogait.

7.6. Amennyiben az Erintett szolgéltatas igénybevételéhez a regisztracié sordn harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal
hasznalata sordn barmilyen médon kért okozott, a Szolgaltaté jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A
Szolgaltatd ilyen esetben minden téle telhet6 segitséget megad az eljaré hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

E-mail cimen torténo tajékoztatast

8.1. A Szolgaltato kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznaladsnak jogszerliségére, igy azokat csak az
alabbiakban meghatarozott médon hasznalja fel (tajékoztatd vagy reklam) e-mail kildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése elsGsorban az Erintett azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatidsok igénybe vétele soran a
kapcsolattartast szolgalja, igy elsésorban ennek érdekében keril sor e-mail kiildésére.

8.3. A Szolgaltaté altal nyGjtott szolgéltatadsok vagy az ASZF valtozasa esetén a valtozasokra vonatkozd, valamint a Szolgaltaté egyéb
hasonld szolgaltatasaira vonatkozd tajékoztatast a Szolgaltatd bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az
Erintettek részére. Az ilyen értesitéseket azonban a Szolgaltaté nem hasznalja reklamozasi célra.

8.4. Hirlevél

A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgaltaté csak az
Erintett kifejezett hozzajarulasaval, a jogszabalyi elGirasoknak megfelel6 esetekben és mddon kild. A hirlevél direkt marketing
elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmaz. Szolgaltatd a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli.

Hirlevél esetében a Szolgaltatd, mindaddig kezeli az Erintett hirlevél feliratkozdsa sordan megadott adatait, ameddig az Erintett a
hirlevélrél le nem iratkozik a hirlevél aljan talalhaté , Leiratkozas” gombra kattintva vagy nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozdk
list4jabol emailben vagy postai Gton. Leiratkozas esetén a Szolgaltatd tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az Erintettet.
Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélr§l és hozzajaruldsat visszavonhatja. A regisztrélt felhasznaldink a személyes
oldalukra belépve is barmikor és ingyenes leiratkozhatnak a hirlevélrdl.

8.5. Személyre szabott hirlevél

Az Exelo-Trade Kft. a felhasznalok személyes adatait arra is felhasznalhatja, hogy szamukra személyes ajanlatokat kildjon, hirlevél
formajaban. A személyre szabott hirlevél keretében az Exelo-Trade Kft. a felhasznaldk korabbi vasarlasat kovetéen, személyre



szabott, kdvet6 hirlevelet is kiildhet a felhasznaldi szamara.
Vasarlast kovet6é vélemény megosztasa

Az Exelo-Trade Kft. a felhasznalék személyes adatait arra is felhasznalhatja, hogy egy korabbi vasarlast kovetéen vasarloi vélemény
és tapasztalat megosztds céljabol kovetd hirlevelet kildjon a felhaszndloi szamara. A véleménynyilvanitds természetesen nem
kotelezé.

Termék forum vélemény megosztasa

Az Exelo-Trade Kft. a felhaszndldk személyes adatait arra is felhaszndlhatja, hogy egy kordbbi vasarlast kovetéen a vasarolt
termékrol kialakult vélemény megosztasahoz kdveté hirlevelet kiildjon a felhasznaldi szamara. A Szolgaltatd a mindenkor hatalyos
térvények valamint az adatvédelmi biztos ajanlasai szerint - sajat felelsségi korén belll minden téle telhet6t megtesz a felhasznalok
személyes adatainak védelme érdekében. Tilos egy masik személy valds, személyes adatat (név, lakhely, munkahely, beosztas stb...)
engedély nélkil kozzé tenni. A véleménynyilvanitas természetesen nem kotelezo.

Egyéb rendelkezések

9.1. Szolgaltatd rendszere az Erintettek aktivitdsardl adatokat gydijthet, melyek nem kapcsolhatéak 6ssze az Erintett &ltal a
regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni,
err6l az Erintettet tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetGséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

9.3. Szolgdltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyud
kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot az Erintettek honlap feliiletén torténd el6zetes értesitése mellett
egyoldalian modositsa. A moédositéas hatdlyba Iépését kovetben az Erintettnek a honlap tovabbi hasznédlatdhoz el kell fogadnia a
médositasokat, a Szolgaltato altal, a honlapon biztositott modon.

A tajékoztatas utolsé modositasanak datuma: 2018.05.25.



